
一般社団法人南房総市観光協会・一般社団法人館山市観光協会

報告⽇：2025/3/24

「また来たくなる！南房総のたび！」
お泊まりの⽅限定プレゼントキャンペーンで実施した
宿泊者に対する観光アンケート集計結果報告
主催：（⼀社）南房総市観光協会、（⼀社）館⼭市観光協会
協⼒：南房総市、館⼭市

キャンペーン実施期間：令和6年12⽉14⽇〜令和7年2⽉28⽇
回答数：477
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本報告の説明
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1. 南房総市観光協会と館山市観光協会が共同で「また来たくなる！南房総のた
び！」お泊まりの方限定プレゼントキャンペーンを実施しました。

2. 南房総市の宿泊施設15箇所、館山市の宿泊施設12ヶ所に固有の二次元コード
付きポスターと客室に設置する置き型POPを設置し、宿泊者のみが回答可能な
南房総の旅に関するアンケートを実施しました。

3. 二次元コードの設置期間は令和6年12月14日〜令和7年2月28日の3ヶ月で集
計を行いました。

4. 本キャンペーンにおけるアンケート回答者の中から、抽選で「みなみぼうそう賞」
×1名、「たてやま賞」×1名を選出しました。

5. アンケート回答は、館山市宿泊施設からは259件、南房総市宿泊施設からは
218件で、期間中合計477名が回答しました。

6. 本報告はアンケート回答を集計し、結果を解析したものです
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設問と回答形式
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No. 設問 必須 回答形式

Q1 南房総は初めてですか ◯ 単一選択

Q2 交通手段は何ですか ◯ 単一選択

Q3 今回の旅行の予約をいつ行いましたか ◯ 単一選択

Q4 南房総以外の候補地はありましたか 単一選択

Q5 南房総エリアにいこう！と思ったきっかけは何ですか ◯ 複数選択

Q6 今回のご旅行の、お 1人あたりのご予算はどれくらいですか ◯ 単一選択

Q7 誰と旅行に来ましたか ◯ 複数選択

Q8 また南房総を訪れたいと思いますか ◯ 単一選択

Q9 8の理由は何ですか ◯ 短文

Q10 友人知人に南房総の「旅」を推したいですか 単一選択

Q11 友人知人に南房総の「旅」をすすめるとしたらどのような点、場所、アクティビティなどを推したいですか、またその理由を教えてください 短文

Q12 南房総では【星空観察】を新たな観光資源として活用を考えていますが、【星空観察ツアー（有料）】があったら参加しますか（リンクあり） 単一選択

Q13 その他、南房総での旅行体験で、このようなサービスがあったら利用したいと思うものはありますか 短文

Q14 南房総の「旅」で感じたこと、思ったこと、地域のことでご意見がありましたらお寄せください 短文

Q15 応募するプレゼント 単一選択

Q16 郵便番号 数字ハイフン

Q17 年齢 単一選択
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回答者プロフィール（年代‧住まい）
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● 応募者は50代が最も多く、次いで60代となった。30代と40代を合計すると3割程度となった。
● 千葉県‧東京都‧神奈川県‧埼⽟県の合計で84.1%で、今回のキャンペーンではほぼ関東⼀円となった。

年代 住まい

男
63%⼥

16%

回答なし
22%
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Q1. 南房総は初めてですか
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● 初めては17.4%であり、リピーター率が8割以上となり⾼い。
● さらに最も多かったのが10回以上が34%で⼤変⾼い。
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Q2. 交通⼿段は何ですか
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● ほとんどマイカーと⾔ってよく、⼆次交通について考慮しなければならないのは10%程度である。
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Q3. 今回の旅⾏の予約をいつ⾏いましたか
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● 3ヶ⽉より⻑い期間が8%程度であり、ボリュームゾーンは1〜3ヶ⽉前、次いで1ヶ⽉前である。情報を出し始めるタイミ
ングの参考になりそう。

● 1ヶ⽉よりも早い段階でも4割弱あった。リピート率が⾼いこと、アクセスの良さが理由として考えられた。
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Q4. 南房総以外の候補地はありましたか
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● 他の候補地がなかったという回答が57%ほどあった。
● 他の候補地で地名の記載があったのは、主に神奈川で、特に伊⾖、次いで箱根と続いた。
● 千葉県内で何かしら記載があったのは館⼭‧鴨川が多く、次いで外房、九⼗九⾥など続いた
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Q5. 南房総エリアにいこう！と思ったきっかけは何ですか（複数回答可）
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● 「宿泊したいホテル‧宿があった」、「⽬的のグルメがあった」など明確な⽬的が多く挙げられている。
● 概ね関東圏から来ていて、アクセスが良いというのも⼈気の理由の⼀つだった。
● その他で多かったのは、花摘み、ゴルフ、釣り。わかしおマラソンは3件。

単位：件
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Q6. 今回のご旅⾏の、お1⼈あたりのご予算はどれくらいですか
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● 宿泊者のみを対象としているので、⼀泊あたりと考えると、1万円台がボリュームゾーンとなった。
● 2〜3万円台もあるが連泊かもしれないので、今後は何泊したかを回答させる必要がある
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Q7. 誰と旅⾏に来ましたか（複数回答可）
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● 配偶者（のみ）が最も多く4割程度となった。
● 配偶者を含む（配偶者＋⼦供、配偶者＋ペットなど）回答者は325件あり、477件のうち68.1%であった。
● 三世代は23件であり477件のうち4.8%であった。

※1％以上あったものをグラフに掲載しています
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Q8. また南房総を訪れたいと思いますか
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● 回答の選択肢には「あまり来たくない」、「来たくない」、「絶対来ない」もあったが、そのような回答はなかった。
● 9割以上が「訪れたい」と回答しており、⾮常に満⾜度が⾼いと⾔える。
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Q9. また南房総を訪れたい理由は何ですか（⾃由記⼊）
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● ⾃由記⼊から最も多く書かれたキーワードを30抽出し、その中からカテゴライズして表⽰した。
● 例えば「⾷」には「海鮮」、「美味しい」、「刺⾝」、「⾷事」、「グルメ」などが含まれる。⾷は41％以上あり⼤き

な⽬的の⼀つに位置付けられた。
● 遊び場としての海と景観としての海の両⽅の側⾯があるが、海が⾷に続いた。
● その他は雰囲気の良さ、アクセスのよさ、⾃然や景⾊と続いた。
● 少数だが「⼦供が喜んでいた」、「⼦供が気に⼊った」など⼦供のメリットも挙げられた。

単位：キーワード出現回数
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Q10. 友⼈‧知⼈に南房総を推したいですか
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● Q9でまた来たいかを聞いたが、それよりも好意的な⽐率が下がっている
● 回答の選択肢には「あまり推したくない」、「推したくない」、「絶対推さない」もあったが、そのような回答はな

かった。
● 8割以上が「推したい」と回答しており、⽐較的推薦できるようだ
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Q11. 南房総を推したい理由は何ですか（⾃由記⼊）
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● ⾃由記⼊から最も多く書かれたキーワードを30抽出し、その中からカテゴライズして表⽰した。
● 例えば「⾷」には「海鮮」、「美味しい」、「刺⾝」、「⾷事」、「グルメ」などが含まれる。Q10のまた訪れたい理由

と同じく「⾷」が圧倒的に推せるポイントとなった。
● 遊び場としての海と景観としての海の両⽅の側⾯があるが、海が⾷に続いた。
● Q10と異なり「道の駅」や「花摘み」など特定の観光スポットが出現した。道の駅は⾼評価であった。
● その他は雰囲気の良さ、アクセスのよさ、⾃然や景⾊と続いた。
● 少数だが「⼦供が喜んでいた」、「⼦供が気に⼊った」など⼦供のメリットも挙げられた。

単位：キーワード出現回数
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Q12. 星空観察ツアー（有料）があったら参加しますか
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● 参加しないと明確に表明している層が13.4%あるのに対し、⾦額によってはというところだが、ボリュームゾーンは1⼈
3000円程度で30％を超えた。次いで1⼈1000円程度が続いた。

● 1万円程度でも参加したいという層も5%以上存在した。⼈数としては24⼈で全回答者が477⼈なので星空観察のみをメイ
ンの⽬的に据えるツアーも実現しそうである。

単位：キーワード出現回数
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Q13. 南房総での旅⾏体験で、このようなサービスがあったら利⽤したいと思うものはありますか（1/2）
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● 最も多かったのは望まな
い、今のままで充分であ
るという趣旨の回答だっ
た。

● 10件以上挙げられたのは
釣り、温泉、SUP、道の
駅 でのイベントなどで
あった。

● 釣った⿂を捌く体験も需
要 がありそうだった。
もっと多くの施設がトラ
イしても良さそうだ。

● 「現地に来てから参加で
きるツアー」に関する需
要も散 ⾒された。ガイド
が 有 るものも 良 さそう
だ。ただし、現 地ガイド
ツアーは多くはないが既
に存 在しているため、情
報 にたどりつけていない
可能性も⾼い。

No あったら利用したいもの 件数 No あったら利用したいもの 件数 No あったら利用したいもの 件数

1 望まない 46 21 地引網 3 41 ダイビング 2
2 釣り 34 22 食べ放題 3 42 ゴルフ 2
3 温泉 14 23 乗馬 3 43 カフェ 2
4 SUP 12 24 海鮮グルメツアー 3 44 ガイドツアー 2
5 道の駅 10 25 ビーチコーミング 3 45 お土産買い 2
6 フルーツ狩り 10 26 サイクリング 3 46 マップ 2
7 星空観察 9 27 アクセサリー制作 3 47 グランピング 2
8 花摘み 9 28 BBQ 3 48 連携サービス 1
9 マリンアクティビティ 7 29 浜焼き 3 49 歴史探訪 1

10 ペットと 7 30 制作体験 3 50 遊べる施設 1
11 遊覧船 7 31 ヨガ 3 51 無料巡回バス 1
12 現地ツアー 7 32 魚捌き 3 52 保護猫、保護犬 1
13 子供も一緒に 6 33 サーフィン 3 53 焚き火 1
14 磯遊び 6 34 夕焼け鑑賞 2 54 八犬伝 1
15 マリンスポーツ 6 35 風呂 2 55 日帰りバスツアー 1
16 グルメツアー 6 36 神社仏閣巡り 2 56 特急 1
17 クルージング 6 37 交通手段増 2 57 湯治 1
18 自治体割引 5 38 漁師体験 2 58 聴覚障害者向け 1
19 レンタサイクル 5 39 ふれあい 2 59 体験施設 1
20 魚を捌く 4 40 ハイキング 2 60 足湯 1
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Q13. 南房総での旅⾏体験で、このようなサービスがあったら利⽤したいと思うものはありますか（2/2）

18

● 少数意⾒の中にはミニバ
スツアーあ観光地巡りツ
アーなどもあり、また 観
光バスや観 光タクシーな
どもあることから移 動 ⼿
段 込みのサービスが求め
られているようだ

No あったら利用したいもの 件数 No あったら利用したいもの 件数 No あったら利用したいもの 件数

61 赤ちゃん連れ 1 81 加工工場見学 1 101 さかなクン 1

62 巡回バス 1 82 飲み物の淹れ方 1 102 ゴーカート 1

63 収穫体験 1 83 移住体験 1 103 グルメ体験イベント 1

64 手軽に遊べる体験のご案内 1 84 ロングステイ 1 104 くつろぎたい 1

65 自然体験 1 85 レンタサイクル（ホテルの） 1 105 カヌー 1

66 子供向け 1 86 レンタカー乗り捨て 1 106 カーシェア 1

67 散歩 1 87 ランタン 1 107 お土産作り 1

68 砂山 1 88 ミニバスツアー 1 108 お酒が飲めるツアー 1

69 行列店で並ばず入れるサービス 1 89 マンホールカード 1

70 交通系ICカードでの精算 1 90 ホエールやシャチウォッチング 1

71 鯨ウォッチング 1 91 ヘリコプター体験 1

72 近隣情報 1 92 ピーナッツ 1

73 魚市場 1 93 ハワイアンテーマパーク 1

74 観光地巡りツアー 1 94 ナイトツアー 1

75 観光マップ 1 95 トンビのエサやり 1

76 観光バス 1 96 スタンプラリー 1

77 観光タクシー 1 97 シュノーケリング 1

78 観光スポット 1 98 ジビエ 1

79 格安グルメ 1 99 ジオパーク 1

80 夏のイベント 1 100 サザエ取り 1 全文は別紙にて
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Q14. 南房総の「旅」で感じたこと、思ったこと、地域のことでご意⾒をお寄せください（抜粋）
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代表的な意見を満足した点・課題と感じる点に分けて抜粋した。自然・景観の魅力は「海の美しさ」「夕日や星空」「フラワーロードや花」「四季折々の景観」など、
多様な評価が挙げられていることから1番目に位置付けた。温泉や人の温かみなども高く評価された。
課題は交通、インフラに関するものが多かったが、「観光マップが欲しい」、「レンタサイクルが欲しい」、「現地ツアーに参加したい」など、「既にあるものの情報が
届いていない」こと自体が課題であるように感じられた。

満足した点
1.自然・景観の魅力
美しい海や夕日、星空などの絶景が楽しめる  
四季折々の風景があり、訪れる時期によって違った魅力を感じられる  

2.食の魅力
海鮮料理が新鮮で美味しく、地元の食材を活かした料理が楽しめる  

3.旅行のしやすさ（アクセス）
東京から近く、アクアラインの存在により比較的アクセスが良い  

4.観光スポット・アクティビティ
温泉や海のアクティビティが充実しており、楽しめる選択肢が多い  
歴史や文化を感じられるスポットがあり、観光の幅が広い  

5.地域の雰囲気（人・街の様子）
地元の人々のホスピタリティが良く、温かみのある雰囲気を感じられる  
静かで落ち着いた空間があり、リラックスできる  

課題と感じる点
1.交通・インフラの課題
電車やバスの本数が少なく、公共交通機関での移動がしづらい
船便やフェリーでアクセスできることをもっとPRしても良いのでは

2.観光の利便性の課題
観光客向けの移動手段（無料観光バスや電動バイクなど）が不足している
若者向けの観光施策やイベントを充実させてはどうか

3.飲食・商業施設の充実度
まちがさびれてきているようだ
観光客向けの土産店が欲しい

4.旅行コスト・物価の影響
旅行コストが以前よりも高くなった

全文は別紙にて
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Q15. 応募されたプレゼント
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● 館⼭市商品券は10000円相当、南房総市宿泊券は12,000円でお得感としては南房総市の景品だったかもしれない。
● ただし宿泊券の⽤途は宿泊に限られる。にも関わらず⼈気が集まったのは、リピート率が⾼いことと関係がありそうだ。
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選択肢回答
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自由記入回答は別紙にて


